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Uberblick: Grundlagen der Betriebsorganisation

* Organisationsbegriff
* Organisationsgrundsatze

* Organisationselemente
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Organisationsbegriff

Organisation ist die auf Dauer gerichtete, methodische Ordnung
von Menschen, Sachmitteln und Aktivitédten in einem System.

Ihr Zweck ist es, fur eine dauerhafte Erreichung eines gemein-

samen Zieles die glnstigsten Bedingungen zu schaffen. In diesem
Sinne hat Organisation zwei Bedeutungen:

»Die Organisation“ = Darstellung der Struktur des Aufbaus und
der Abldufe in einem System

»Das Organisieren” = fortlaufende Strukturierung des Aufbaus
und der Ablaufe in einem System
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Organisationsgrundsatze

Substitutionsprinzip
Generelle Regelungen ersetzen spezielle Entscheidungen.
= Wiederholbarkeit und Gleichmagigkeit

Organisatorisches Gleichgewicht
Ausgewogenheit von Improvisation und Organisation.
= Erhaltung der notwendigen Dynamik bei Sicherung der Stabilitat

Subsidiaritatsprinzip / Delegationsprinzip

Verlagerung von Aufgaben, Verantwortungen und Kompetenzen
auf die unterste (dazu befahigte) Ebene

= Dezentralisierung und Beschleunigung von Prozessen

Beherrschbarkeit

Aufgabenbindelungen bei einer Stelle missen Uberschaubar
bleiben. Abteilungen miussen durch die Leitung (Instanz) fihrbar
sein (nicht zu grof? werden)
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Organisationselemente: Systemstrukturen

System

Die Systemtheorie versteht unter einem System allgemein eine
geordnete Gesamtheit von Elementen, zwischen denen Be-
ziehungen bestehen. Zuséatzlich ist es von seiner Umwelt abzu-
grenzen, um Uberhaupt als System definiert werden zu kénnen.

Elemente

Als Elemente werden in einem System die einzelnen Teile verstan-
den, die nicht mehr weiter zerlegt werden. Die Zerlegung ist dabei
eine Frage der ZweckmaRigkeit.

Volker Castor
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Organisationselemente: Systemstrukturen

Untersysteme

Entstehen durch die Aufteilung von Systemelementen, indem man
Elemente auf tieferer Ebene bildet und diese durch Beziehungen
miteinander verknupft.

Teilsysteme

Jedes System l&sst sich aus verschiedenen Betrachtungsweisen
untersuchen. Teilsysteme entstehen, wenn Elemente und
Beziehungen unter einem ganz bestimmten Aspekt zusammen-
gefasst werden.
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Aufgaben
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